
Телефоны Доверия и Горячих линий 

 

1. Челябинская областная клиническая наркологическая больница  
Все виды медицинской психологической наркологической помощи, консультации 

врачей наркологов, медицинских психологов и психотерапевтов, помощь 
родственникам - 775-11-91, 251-19-04 (приемный покой), 775-13-02 (дежурный врач).  

Детско-подростковая наркологическая служба - проводит профилактическую, 
консультативную, лечебно-диагностическую работу с детьми, подростками, их 

родными и близкими при наркологической патологии, а так же при высоком риске её 
развития. Имеет в своем составе стационарное отделение для несовершеннолетних, 

оказывает помощь детям и подросткам в случае формирующейся и развившейся 
наркологической патологии. 775-11-92, 729-95-25.  

 
2. Челябинский областной центр социальной защиты «Семья»  

Медико-социальная реабилитация и социальная адаптация детей и подростков с 
ограниченными возможностями. 

- Реадаптация детей группы риска, оказавшихся в кризисной ситуации.  
- Социально-психологическая помощь семье и содействие в устройстве детей-сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей в семью. 

- Экстренная социально-правовая помощь и первичный прием граждан. 
- Профилактика негативных явлений в семье. 

- Выездная консультационная деятельность. 
- Организационно-методическая деятельность - 007, 722-67-84; 

- Телефон доверия для взрослых – 722-07-38, 722-07-65; 
- Телефон доверия для детей – 8-800-2000-122. 

 
3. Региональная Общественная организация «Совет родителей обучающихся и 

воспитанников Челябинской области»  
Консультационные поддержки  по вопросам взаимодействия родительской 

общественности и администрации образовательных учреждений.  
- Супружеские конфликты. 
- Утрата близкого человека. 

- Депрессии, эмоциональные проблемы. 
- Правовая поддержка родителям по защите интересов несовершеннолетних детей. 

- Юридические консультации по вопросам защиты прав несовершеннолетних  и 
отстаивание их интересов в органах власти и суде. 

- Служба экстренной и психологической помощи  для детей и подростков, попавших в 
трудную жизненную ситуацию. 271-80-60,  248-83-29 

 
4. Областной центр диагностики и консультирования для детей, 

нуждающихся в психолого-педагогической и медико-социальной помощи 
Реабилитационная и профилактическая деятельность в направлении борьбы с 

наркозависимостью, ранним алкоголизмом, игроманией и иными формами 
зависимостей в детско-подростковой среде. Консультации несовершеннолетних и их 

родителей по проблемам зависимости от ПАВ. 260−91−51, 260−92−81.  

 


